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Annuleringshericht G SMS aptie
ALt Aantalrecords 05 Rumeco Automatissring ©) Al GSM rummers o
Geheld en bevestigd ] Extentie: 1000 () Drbevestiads GSM rrs. Marimaal 153 karakters
S0000MND VO ICE ¢ SMS Geen reactie 305 CAM software: SRO [ Hoge prioiteit Afz: | 0756842427 |+ Test GSM .
Event . ) Telefoon () Mobiel “Wachtij telefooncentrale 1} iCallCentre test

3000 Totale wachtrij 1] Telefaonnummer I:l
Geen telefoonnummer n
Update tabel e 5 Starten

iCallCentre Version 1.01 NL

Bestand  Berichten controleren  Help

Telefoonlist Statusoverzicht SMS optie

Aantal records Rumeco Automatisering (O &lle G5M rummers 0 Karakters

0
-
1 ca I I c e ni‘ K@  oebeidenbevesid 0 Edtentie: 1000 ® Onbevestigds GSM s, Masimaal 153 karaklers
0
0

S S0P VO ICE ® SPAS Geen reactie software: SRO [ Hoge prioiiteit Afz 0756842427 | Test GSM rr.
Event rr (= Telefoon ) Mobiel “Wachtri telefooncentrale

l:l Totale wachtrij

Geen telsfoonnummer
Update tabel SM5 verzonden Starten

iCallCentre test

Telefoonnummer | 0545456144
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Uitvoeren

Geef de naam van een programma, map of document
:‘E op, of geef een Internet-adres op, Wat U opgeeft,
" wordt vervolgens in wWindows geopend.

Openen: @ v |

[ oK ] [ Anndleren ] [ EBladeren... ]

o/ 33D EEF

Verbinding met
extern bureaublad

LComputer: | icalcentie.nl hd |

Gebruikersnaar: ICALCENTERDTSI000

U wordt om referenties [gebruikersnaam en wachtwoord]
gevraagd alz u zich aanmeldt.

[ Werbinden H Annuleren ][ Help ][ Opties »»

5 * 4 3 14
<??,5,G '$ 'S 4 34 14804

Verbinding met
- extern bureaublad

Algemeen |Weergave || Lakale brannen || Programma's || Gebruikerserve $ *

Aanmeldingzinztelingen

ELI Geef de naam van de extermne computer op.
""Ihl

Computer: | icalleentre.nl b’ |

Gebruikersnaam: |IC.‘-\LCENTEF|D'I W lanthumrmer |

| wordt om referenties [gebruikersnaam en wachtwoord)
gevraaad alz u zich aanmeldt.

Mijr 1eferenties mogen worden opgeslagen

Yerbindingzinztelingen

D& huidige werbindingzinztelingen in een RDP-bestand
opzlaan of een opgeslagen verbinding openen.

[ Opslaan ” Opslaan alz... ” Openen... ]

L Werbinden |[ Annuleren ] [ Help ] [ Opties << ]
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LA Verbinding met extern bureaublad

Verbinding met
extern bureaublad

ty

tlgemeen | “Weergave | Lokale bronnen || Frogramma's || Gehrikerserve % ¥

Grootte wan extern bursaublad

Kies de gewenste grootte van het extern bureaublad. Sleep de

. schuifregelaar helemaal naar rechts als u het bureaublad op het
volledige scherm wilt weergeven.

binder J teer

Yaolledig scherm

Eleuren

%

I ..

Opmerking: inztellingen op de andere computer heffen deze
inztelling mogelijk op.

[ ¥erbindingshbalk, weergeven bij weergave op volledig zchermn

[ Yerbinden ”_ Annuleren ] [

I

Help DOpties <

<

*3 0§ 11 ?3 1

34 14/ *3

*

#% Verbinding met extern bureaublad

# Verbinding met
‘-: extern bureaublad

tlgemeen | Weergave | Lokale Bronnen | Programma's || Gebruikerserve 4

633 DO CF

»

Geluid wan externe complter

B | Op deze computer afspelen
s

k" | v
Toetzenbord
sl YWindows-tostzencombinaties toepassen
S [bijvoorbeeld AT ah)
| Op de exsterne computer - |

Lokale apparaten en bronnen

&5

Selecteer de apparaten en bronnen die u tidens uw extern|
zezsie wilk gebruiken;

[ Frinters

Klembord

Help

Werbinden H Annuleren ] [ l ’ Opti

Verbinding met extern bureaublad

A

Verbinding met
extern bureaublad

Lokale apparaten en bronnen

Selecteer de apparaten en bronnen op deze computer die u tidens
uw externe sessie wilk gebruiken,

[ Serigle pootten

Stations
[] Bndersteunde Plug-en-Play-apparaten

Wielke Plug-en-Play-apparaten kan ik in mijn exterme sessie gebruiken?

oK ] [ Annuleren
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4% Verbinding met extern bureaublad

¢ Verbinding met
‘;: extern bureaublad

Algemeen |Weergave | Lokale bronnen | Programma's | Gebruikerserve € %

Aanmeldingzinztelingsn

EAI Geef de naam van de externe computer op.
|
—

Cormnpuiter: | icallcentre. i bt |

Gebrikersnaam: |IEALEENTEF|D1 w1000 |

Ll wordt om referenties [gebruikersnaam en wachbwoord)
gevraagd als u zich aanmeldt,

Mijn referenties mogen worden opasslagen

Yerbindingzingtelingen

[ huidige verbindingsinztellingen in een RDP-bestand
opslaan of eenh opgeslagen verbinding openen.

[ Opsglaan ” Opslaan als... ” Openen... ]

L!erbinden ][ Annuleren ] [ Help ] ’ Opties << ]

*3 D _ CF*3 , 1 (

Opzlaan in: |@Bureaublad V| 0 ¥ 2 '

iZallcentre.rdp

4 Joutgaing
"ﬁ/ﬁSnelknppeling naar BocaSeleck
I_,. E]Snelknppeling naar Browser
EJSnelkc-ppeIing naar FtpRook
@Snelkoppeling naar KRS Source 10-12-2008
. |E3snelkoppeling naar Projects
,) E]Snelknppeling naar Release
L EJSnelkc-ppeling naar Rumeco
Iijn :
documenten |2 Snelkappeling naar sounds
(57 wachtrij
Edws

= {!.Zaantheater.RDP
Deze computer

Bureaublad

< >
Bestandsnaan: | iCallcertre.rdp L4 | [ Opslaan J
Mijn Opslaan als type: | Extern-bureaubladbestanden [* RDF) vl [ Annuleren ]

nebwerklocaties
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t_‘ Yerbinding met extern bureaublad

[ Verbinding met
“__| extern bureaublad

LComputer: | icallcentre. n L |

Gebruikersnaamn: ICALCENTEROTY1000

U wordt om referenties [gebruikersnaam en wachtwoord)
gevraagd als u zich aanmeldt.

[ Werbinden ][ Annuleren ] [ Help ] [ Opties »»

4% $ 34 33 D@1 F

| Verbinding met extern bureaublad

{:,,J Yertrouwt u deze externe verbinding?

Deze externe verbinding kan schadelijk zijn woor uw computer. Controlesr of u de
externe computer herkent voordat u verbinding maakt,

( . Type: verbinding met extern bureaublad

Externe computer: icallcentre

< |:| Nie; meer vragen voor externe verbindingen met deze computer

[ Verbinden ] |I Annuleren J [ Details == ]

'3 14DB _ WF ('S 14DA _ ' %F63 3 *

Log On ko Windows

" Microsaft

' Windows Server 2003

F ¥ Standard Edition

Caopyright © 1885-2003 Micrasoff Corporaticn

Iser name: | 1000 |

Fassword: | | |

ML

[ 8] 4 ] [ Cancel Shuk Dowrr,.. | Opkions <<

"#"# $ %&&™ % ()
g -
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I

- Telefoonlist

iCallCentre

20000880 VOICE ® SMS
Event i, ® Telefoon (O Mobiel

N -

[ Zosken | [Updatetabel | Gon |

- Statusoverzich
Asntal records
Giebeld en bevestigd
Gieen reactie
\wachti telefooncentrale
Totale wachtii
Gieen telefoonnummer

5M5S verzonden

Rumeco Automatisering
Extentie: 1000
CAM saltware: SRO

- iCallCentre test

s [
Testcall

cocoocooo

- 5MS oplie
O Alls GSM rummers
@ Drbevestigds GSM nrs.

[ Hoge piiorteit Afz 0766842427~

0 Karaklers
- Maximaal 159 karakters

TestGSMm

[

Starten

Copyright @ Rumeco Automatisering 2008 - 2434,2 SMS credits
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I 03 312 %
SR) klanten Mailinglijst - Naamloos1 {Nieuwe Query) *
Bestand
Query Bouwer
Niet Groep |Criterium |Operator Waarden |Uitvoer als:

Criteria |Opties | Query Uibvosr | Query Resulkaat
Klant Opmerkingen —
Werkoopdat, — vlai - »| fot -
Kosten p |= Kleiner = -] [~ izie00s ]
voarkeuren Eventdatum |: gelijk aan 7| ||7 1izjizoos v | ||_ 17/12j2008  ~|
Aantallen —
= Werkoop Tijd — Vo =1 ok " =]
Verkoop 210 I— Kleiner = ||_ 16:01 =
WYENLE Eigenaar |: EErTr j
Plaats
Event Tijd — Vi =1 ok g =]
Series ) I— Kleiner = ||_ 16:01 =
Lidmaatschap Prod, Tvpe |= BB j
Giften
Praducti -
Yerkoop Artikelen rosuEtE |: Eén van j
Gereserveerd Event Groepen |: BB j
Klant Type
Uitsluitan Event |= E&n van j Crkater - Kam... j
Algemeen Marketing Acties |= BB v| [ alle
Taal Marketing Kanalen il p bollanc 1712 =01
Fail Higtorie Y |= Eén van 'l [JMUZE - Eten en Crinken  17-12-2008 17:30

Land Inkeresses I: Eén wan '|
Gift Hulp »
Prijs Twpe |= Eén van 'l

Retalinnskvne | — 1

‘olledig vensterl +j+ Query +j+ Criteria | EN | OF
-

Tel Records |

I $ %88 % ()
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t - Naamloos1 {Nieuwe Query) *

Bestand
Query Bouwer
‘ |Niet | |Gr|:|ep |l3riterium ‘Dperator ‘Waarden Uitvoer als: |
O EEN
Ko O Verkoop Eventdatum = gelijk aan 17-12-2008

VYerkoop Event nvan  Orkater - Kamp Holland 17-12-2008 20:15

Guery Uitvoer | Query Resulkast

—rifis Opties ;

~Algermene Criteria sanmaken Rapport
¥ Alleen klanten met adres = | Yoeg opr, toe
™ Klanten alleen e-mail adres & Pariret
IV Stuur naar alle Klanten £ Liggend
¥ Actieve klantan ™ Inactieve klanten
GrOepesr rappart
™ Limiteer # Records voar I o r o o Hh 'l
Selecteer Recards
ilillekeirin

—algemene Query Info

Mailing Code Istandaard j i= Toegarkelijkheid Status Ipub“ek (Alle Gebruikers, vl

Leverings Methoden I j

Omechrijving

Etiket I | Default Query of Profile 1 =

V' Schrijf naar Klant
¥ Opsl. aks Csv IP.\s‘landaard.csv

o

[-|

Bijlage I

Yolledig venster ++ Query | +/+ Criteria | EM | OF | Tel Records Uitvoeren | Terug |

/ 3 4 %
*
1 @ 5
5%A H
5%01
;33
Naamloos1 {Nieuwe Query’
Bestand
Query Bouwer
‘ |Niet | |Grnep ‘Driterium Operator |Waarden Uitvoer als: |
EEN
HKoe O = Verkoop Eventdatum = gelijk aan 17-12-2008

Yerkoop Event nvan  Orkater - Kamp Holland 17-12-2008 20:15

Critetia I Opties  Query Litvaer | Query Resulkaat |

=3 algemeen j Uitvoer Kolommen Sorteervolgorde

o = EET ] Klant Code
= olledige Maam Walladige Hasm
..o Arhternaam Tel. Nr.: Prive
Tel. Nr.: GSh
- mmm nitialen P |
== Eyfra Maam
mmm Yoorkeursnaam b |

-mm prhtervoegsel
o Tite] ? LI !
-mmm Bedrijfsnaam "
.- Stats —I
o (Geb,dat,

= ||ant Code
- gMews Status
--mmm Open Datum
-y
..mm Tal, Nr.: Prive Omhoog omlaag Omhoog, @mlaag
.o Tal, Mr: Wierk

== Tel, M GEM

== Tel, Nr.: Tel.4 ﬂ

Vol\edigvensterl +/+ Query | +/+ Criteria | EN | CF | Tel Records Uitvoeren Terug

L

g $ %8&" % ()
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E3 Microsoft Excel - Map1

@_1 Bestand EBewerken Beeld Inwvoegen ©Opmask Extra Data  Wenster Help -8 X

NG EH oG EB, S0 B8 = -4 © 5 s B € E

Lig deg tkg S R, g 0 [ N E b @ Bevsiliging... | 2 35 &L | 9o -

1 - A Telefoon
A | B F | & | H | I =
1 [Klantcode Maam Telefoor) 4 | Knippen =
2 1 Jdan T
" =5 Kopiéren

3 2 'Willem :

4 3 Piet (= Plakken

5 4|Henk Plakken speciaal...

5 5| Teun ;

= E et Invoegen

g 7 Gijs Werwijderen

e, Inhoud wissen .

10 Celeigenschappen

11 |_'2?" Celeigenschappen. ..

12 T Getal Uitlijning | Lettertype Rand Patronen | Bescherming

13 = " Categorie: Voorbeeld

11 Werbergen Standaard Telefoon

15 Zichtbaar maken E;tuila

16 Financieel ellen die zijin opgemaakt met de nokatie Tekst

17 Daturn worden behandeld als tekst, zelfs als ar sen getal

— ;'ld : in de cel staat, De celinhoud wordt weergegeven
ercentage ls deze is i d.

I | \Bladlf{' Bladz ,{' Blac3 f Brouk zoals deze is ingewvoer

Gereed Wetenschaﬁﬁeliik
Speciaal
hangepast

81 /@1
Ok, ] [ Annuleren
#
"#"# $ %&&™ % ()

g -
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iCallCentre Yersion 1.01 NL

- Telefoonlist _ Stalusoverzicht - 5MS optie
- Aartal recards a Rumeco Automatisering () Alle GSM nummers 0 Karakters
[] Ca I I Ce n' K@  oobeldenbovesiod 0 Estentc 1000 ® Orbavestigds GSM s | Memeal 153 kasiens
SO0 VOICE @ SMS | Geeneactie 0 CRM software: 5RO [] Hoge priarieit Afz | 0756842427 | Test GSM mr.
Event rr %) Telefoon (O Mobiel “wachtij telefooncentiale 0 iCalCertetest
Totale wachtij a Teletoonnummer l:l
Tt 515
~ - Geen telefoonnummer 0
[_Zoeken | [Updatetabel | = Stop | BV v 0 Starten
) L 1 )

Klantnr Maam Mobiel Gebeld

Event niet gevonden!

Q Een nieuwe bellijst inlezen?

Copyright @ Rumeco Automatisering 2008 - 2434.2 SMS credits
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Open belbestand!

Lok in: | L Wsclent\D on EntireMetwork

L @ReatogoXDe
i |5) Saftware e
My Recent [ 50ny =| RumecoTest,csy
Docurments I)temp
== [testl
[ s [Citestz
Desktop @test conneckion
(C)test video
. [DitestiD
/} [2UPTIME
My Documents (D8 stukjes
() viden
= |5) WehSite
'%j |5 Zyxel Phone
= Ej 7 december 1.csv
tdy Computer
< ]
ig File name: ‘Icalcentrazcsv b | Open ]
My Metwork  Files of tupe: [Files [.C5V) | Cancel |
$ $4 L

Velden aan de juiste kolonimen koppelen

Kolom kiezer

Klantnumme: |
Yolledigenaam _
Tetefoonnumme: |

Yelden aan de juiste kolommen koppelen:

Klikt op “Kies kolom™ naast Klantnummer.

De tekstbox wordt nu lichtblauw

klik nu in de overeenkomstige kolom in de tabel.
Let op klik in de tabel en niet op de koptekst
deze wordt gebruikt om de tabel te sorteren.
Herhaal dit ¥voor de overige drie velden.

Klik na controle op inlezen.

Bestandsnaam: Yhtzclient'\=\FtpRoot\D eFlint\wachtlijst20090219 1749 csv

Daturn

arrTikel SRO-nummer voorzteling

Starttijd

Achternaam Voorhaanm Aanhef

4601 | 3472009 12/3041899 815 | Bosting Lisstte (e
Boeing Boeing 46M 3472003 [ 12/30/1893 815, .l Buwrman [ Annette TMEYTOLIY
\BosingBosing | 4601 | 3712009 12/30¢18938:15... | den Hertog | Sacha | mesvrous
Boeing Bosing | 4601 1 3472009 '.12.-’3031 899815, . Haorst ..ﬂ T M | mevr’heer f
'BosingBoeing | 4601 | 34712009 (1243011899 815, | hulsman | ine | rewioues
BosingBosing | 4501 R (124301899815 | Kowakski [ Martine [
'Bosing Bosing | 4601 | a¢zr2009 12/30/1893815... Miterburg lic | ds heer
BosingBosing | 4501 | 272008 (1242011899 815.. | Sniiders [1a j e——
'BosingBosing | 4601 | 3472009 [12/2011899815... | van der Tal [ Lisete | Frewroaren
Bosing Bosing | 4601 34742009 [12/3011899 815, | van Eck [\willske Trnewiheer
‘BoeingBosing | 4801 |3/7/2008 12/30/1839 8:15... | Viosan Rossem | Maria I mewioum

Boeing Boeing | 4601 3472003 1243041899 8:15... | Welgraven

| Harmina TMEYTOLIY

|Bosina Bosina | 4601 | 3/7 /2009 |12/30/1839 8:15... "winter | Janet | revrouw
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17217.17.17

 Telefoonlist

iCullCenire

S008I VO ICE ¢ SMS

Hantal records

Gebeld en bevestiod
Geen rzactie

Evert . O Telefoon () Mobiel “Wachij telefooncentrale:
5 [ o Tatale wacht

Geen
[ zosken ] [Upsatetabel ] | 510 || M verzonden

Rumeco Automatisering
Extentie: 1000
CRM software: SRO

—

- iCallCertre test
Telefoonnummer

- SM% optie

© lle GSM nummers 0 Karskters

(%) Onbevestigde GSM nis.

[[] Hoge pricriteit Afz: | 0755842427 g

Maximaal 159 karakters

Test GSM rr

[

Starten

Ruud Meijs

0645456144

Copyright © Rumeco Automatisering 2008 - 2433.2 SMS credits
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